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19.1. OCHOBHBbIE NMOKA3ATEJIN NCNOJIb3BOBAHUA NH®OPMALIMOHHbIX
N KOMMYHUKALUMUOHHbIX TEXHOJIOTMN B OPFAHU3ALINAX

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Yucno o6cnegoBaHHbIX opraHM3auum —

BCEro 4163 4331 4887 5347 5762 7059
N3 HUX UCNONb30OBanu:

nepcoHarnbHbIE KOMMbIOTEPDI 4059 4171 4696 5157 5387 6163
3BM gpyrux T1nos” 855 985 | 1045 | 1137 | 1454 -
cepBepbl - - - - - 3206
noKanbHble BbIYUCIUTESNbHbIE CETU 3218 3251 3754 3977 3641 4207
3NEKTPOHHYIO MOYTY 3575 3639 4192 4691 4740 5341
rnobanbHble MHOPMALMOHHBIE CETU 3667 3814 4375 4854 5160 5941
N3 HUX ceTb MHTepHeT 3653 3802 4364 4834 5141 5909
nvenv Beb-cantbl B UHTEpPHET 1184 1323 1784 2119 1261 2879

Y C 2015r. nokasatens He paspabaTbiBaeTcs.

19.2. UCMONb30OBAHMUE BbIYUCNUTENBHON TEXHUKWN B OPTAHU3ALUAX
no BUOAM 3KOHOMUYECKON OEATENBHOCTU
(B NpoueHTax oT obLiero Yicna o6crnefoBaHHbIX OpraHM3aumi
COOTBETCTBYIOLLLENO BUAA SKOHOMUYECKOW AEATENBHOCTH)

OpaaHusauuu, ucriosib3osasuwiue

JIOKarllbHble
repcoHarsibHble 3J1IeKMPOHHY O
8blqucrsiumersib-
KOomribromepabl noymy
Hble cemu

2014 2015 2014 2015 2014 2015

Bcero 93,5 87,3 82,3 75,7 63,2 59,6
necHoe X035IMCTBO, SIeco3aroToBKU
1 NpegocTaBlieHne ycnyr aTMx obnacrax 100 100 83,3 100 66,7 75,0
pbl6oNoBCTBO, pbI6OBOACTBO 90,0 83,3 80,0 66,7 50,0 83,3
[Jo0Obl4Ya NonesHbIX UCKonaemblX 90,9 88,0 81,8 76,0 68,2 48,0
obpabaTbiBatoLWne Npom3BoacTea 98,3 95,1 93,1 87,3 75,9 75,7
N3 HUX:
NPOU3BOACTBO NULLEBLIX NPOAYKTOB,
BKIIHOYAsA HAaNWUTKn, 1 Tabaka 98,2 96,0 93,9 87,3 76,8 81,5
TEKCTUNBbHOE W LUBEHOE NPOU3BOACTBO 100 100 100 100 85,7 80,0

NPOM3BOACTBO KOXU, U3AENUIN N3 KOXU
1 Npon3BoAcTBO 06yBMU 100 100 50,0 100 100 50,0

0bpaboTka ApeBECHHbI
1 NPOU3BOACTBO U3AenNun U3 gepesa 100 100 100 100 75,0 66,7

LenIono3Ho-6yMmaxxHoe Npon3BoaCTRO;
nagartenbckas n nonurpadudeckas
[eATenbHOCTb 98,2 94,8 94,5 84,5 58,2 56,9

NpPoOn3BOACTBO KOKCa U He(pTenpoayKToB 100 90,9 85,7 81,8 100 81,8
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OpeaHuaauuu, ucriosib3og8asuwue

JIOKarllbHble
repcoHarsibHble 3J1IeKMPOHHY O
8blqucrsiumersib-
KOomribromepbl rnoymy
Hble cemu

2014 2015 2014 2015 2014 2015

XMMWYeCcKoe Npou3BoACTBO 100 92,9 90,0 92,9 80,0 57,1

NpPon3BOACTBO PE3MHOBbIX
M NNacTMacCoBbIX U3O0eNnin 100 100 100 92,9 90,9 85,7

NpoM3BOACTBO NPOYUX HEMETannmye-
CKMX MUHepasibHbIX NPOAYKTOB 100 92,5 94,9 87,5 89,7 85,0

MeTannyprmyeckoe npons3BoAcTBo
N NPON3BOACTBO FOTOBbIX
MeTarnmn4yeckux n3genmm 96,8 93,1 96,8 86,2 80,6 79,3

NpOM3BOACTBO MaLLMH U 060pyQOBaHUS 100 100 86,5 97,2 73,0 77,8

NPOM3BOACTBO 311eKTPoobopyaoBaHUS,
3MEKTPOHHOIO M ONTUYECKOro

obopynoBaHus 100 100 88,9 75,0 66,7 68,8
NpOM3BOACTBO TPAHCMOPTHbIX CPEaCTB
n obopygoBaHus 84,6 85,0 84,6 80,0 69,2 65,0
npo4ne Npon3BoacTBa 100 88,9 100 88,9 71,4 66,7
NpOM3BOACTBO M pacnpeaeneHe
AIIEKTPOJHEPrum, rasa 1 Boapl 92,2 92,8 82,9 84,1 61,6 70,4
CTPOUTENBLCTBO 91,6 80,5 85,4 74,0 71,3 60,5

ONTOBasi U PO3HMYHAA TOProBNs; PEMOHT
aBTOTPaHCMOPTHbLIX CPEACTB, MOTOLMKIIOB,
ObITOBbLIX M34ENWIA U NPEOMETOB FNIMYHOTO

nosb30oBaHus 96,9 95,5 89,5 90,8 69,7 73,9
rOCTUHULBI U peCTOpaHbl 96,4 92,7 85,5 78,2 61,4 60,0
TPaHCMNopT 1 CBA3b 98,4 90,1 92,8 75,4 75,6 72,9

13 HUX CBA3b 97,1 97,6 97,1 92,7 88,2 82,9
dmHaHcoBas AeATenbHOCTb 96,9 89,8 90,1 82,1 92,4 78,6

onepauun ¢ HegBWXNMbIM UMYLLECTBOM,
apeHga v npegocTaBneHune ycnyr 79,0 64,6 69,2 55,7 57,7 43,9

U3 HUX Hay4Hble nccrneaoBaHns
N pa3paboTkn 100 90,9 84,8 79,5 69,6 70,5

rocyapCTBeHHOe yrnpaBreHue
1 obecneyeHne BoeHHOM 6e3onacHoCTY;
obsAsaTenbHoe coumanbHoe obecnevyeHue 98,2 95,1 89,1 81,0 70,8 66,1

BbICLLEE NPOgheccmoHarnbHoe
obpasoBaHue 100 98,7 92,5 97,4 83,6 87,0

30paBoOXpaHeHne 1 NpegocTaBneHne
coymnanbHbIX yCryr 98,8 97,3 91,7 90,4 78,0 80,2

OEATENbHOCTb MO OpraHmn3aumm oTAbIXa
1 pasBrieyeHun, KynbTypbl 1 cnopTa 94,0 92,7 68,9 69,6 33,9 33,7
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19.3. UCMOJNb30BABAHMUE NMOBAINbHbLIX UH®POPMALIMOHHbLIX CETEW B OPFAHU3ALIUAX
no BUOAM 3KOHOMUYECKOW AEATENbHOCTU
(B NnpouieHTax oT ob6Lero yncna obcnegoBaHHbIX OpraHu3aLmn
COOTBETCTBYIOLLLErO BUAA 9KOHOMUYECKOW AEATENbHOCTH)

OpeaHu3zauuu, o
paaHu3ayuU,
ucrionb3o8asuiue
U3 HUX cemb umesuiue
enobaribHble N
UHmepHem s8eb-calim
UHGbOpMaYUOHHbIE
8 lumepHem
cemu
2014 2015 2014 2015 2014 2015
Bcero 89,6 84,2 89,2 83,7 21,9 40,8

NecHoe X035\NCTBO, Neco3aroToBKK
W NpeaocTaBrieHne yCnyr B 3TuX
obnactax 100 100 100 100 16,7 25,0
pbl6oNoBCTBO, PbI6OBOACTBO 90,0 83,3 90,0 83,3 20,0 66,7
Ao6bl4a None3HbIX MCKOMaeMbIx 90,9 84,0 90,9 84,0 22,7 28,0
obpabaTbiBatoLne Npom3BoacTea 97,8 94,4 97,5 94,4 49,8 60,6

N3 HUX:

NpPOU3BOACTBO NULLEBBIX

NPOAYKTOB, BKIOYaAs HANUTKMN,

n Tabaka 97,0 96,0 96,3 96,0 43,3 53,8

TEKCTUNBHOE W LLBENHOEe

npou3BOACTBO 100 100 100 100 71,4 60,0

NpOM3BOACTBO KOXW, U30enuin

N3 KOXW 1 NPOM3BOACTBO 00yBU 100 100 100 100 50,0 50,0

obpaboTka ApeBeCHHbI U NPOKn3-

BOOCTBO MU3enun U3 aepesa 100 100 100 100 50,0 66,7

LLenntoro3Ho-6ymMaxkHoe npoms-

BOJCTBO; U3gartenbckas u nonu-

rpadounyeckas nesaTenbHOCTb 98,2 94,8 98,2 94,8 47,3 62,1

Npon3BOACTBO KOKCA

N HehTENPOOYKTOB 100 90,9 100 90,9 85,7 72,7

XMMWYeCcKoe Npou3BoACTBO 100 92,9 100 92,9 70,0 71,4

NpPOV3BOACTBO PE3NHOBbLIX

M NacTMaccoBbIX U34enui 100 100 100 100 54,5 64,3

NPOV3BOACTBO MPO4MNX

HeMeTannMM4yecknx MMHeparnbHbIX

NpPoaYyKTOB 100 92,5 100 92,5 59,0 70,0

MeTanypruyeckoe nponsBoaCcTBO

N NPOM3BOACTBO FOTOBbIX

MeTarnnyeckux n3genmm 96,8 93,1 96,8 93,1 48,4 69,0

NpPOV3BOACTBO MaLLWH

n obopygoBaHus 100 100 100 100 54,1 80,6
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OpzaHusayuu, o
paaHu3ayuu,
ucrionb3oeaswiue
U3 HUX cemb umesuwiue
enobaribHble N
UHmepHem eeb-calim
UHGQOPMaUUOHHbIE
8 lumepHem
cemu
2014 2015 2014 2015 2014 2015

Npou3BOACTBO 3anekTpoobopyno-

BaHWS, 3MNEKTPOHHOro

1 onTnyeckoro obopyaoBaHus 100 81,3 100 81,3 61,1 50,0

NpPOM3BOACTBO TPAHCMOPTHbLIX

CpeAcTB 1 0b6opyaoBaHUS 84,6 85,0 84,6 85,0 30,8 40,0

npoyuve NponsBoacTea 100 88,9 100 88,9 57,1 55,6
npon3BoACTBO U pacnpegeneHne
3IIEKTPOSHEpPruun, rasa v Bobl 89,4 90,3 89,0 90,0 23,3 52,6
CTPOUTENBLCTBO 90,4 79,5 89,9 79,5 27,0 39,5
ONTOBas U PO3HUYHAA TOProBns;
PEMOHT aBTOTPAHCNOPTHbIX
CcpencTB, MOTOLMKITOB, ObITOBbIX
n3genun n NpeameToB NMYHOTo
nosib30BaHUA 95,0 94,7 95,0 94,4 43,7 64,8
rOCTUHMLbI U pecTopaHsbl 91,6 89,1 89,2 86,4 42,2 41,8
TpaHCNopT U CBA3b 96,1 88,2 91,5 84,1 34,2 50,7

N3 HNX CBA3b 97,1 95,1 97,1 95,1 73,5 78,0
drHaHcoBas AeSATENbHOCTb 96,9 89,8 96,9 89,8 30,5 58,7
onepauun ¢ HegBUXUMbIM
UMYLLLECTBOM, apeHaa
W npegocTaBneHue ycnyr 76,9 62,6 76,9 62,3 18,2 19,2

N3 HUX Hay4YHble NCCrneaoBaHNs

1 paspaboTku 97,8 90,9 97,8 90,9 41,3 63,6
rocyapCTBeHHOe yrnpaBreHue
n obecneyvyeHne BOEHHOM
BesonacHocTu; 0b6a3aTensHoe
coumansHoe obecneveHne 95,4 91,6 95,4 91,4 10,1 37,9
BbiCLLEe NnpodeccnoHansHoe
obpasoBaHue 100 98,7 100 97,4 38,8 85,7
3[paBooxpaHeHne
W npegocTaBneHme
coumarnbHbIX yCryr 98,0 97,1 98,0 97,1 23,6 58,1
OeATenbHOCTb MO opraHnsauum
OoTAbIXa U pasBreyYeHni, KynbTypbl
n cnopra 81,0 82,7 81,0 82,5 8,8 27,3
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19.4. NEPCOHAJIbHbIE KOMNLIOTEPbLI B OPTAHU3ALIUAX
(TbICAY WITYK)

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Yucno nepcoHanbHbIX KOMNbLIOTEPOB
B obcnegoBaHHbIX OpraHu3auusax — BCEro 219,8 | 236,9 | 299,1 | 321,0 | 265,8 | 294,2
U3 HUX:
B COCTaBe MOKarbHbIX BbIYUCIINTENBHbIX
cetein” 176,3 | 190,3 | 248,7 | 269,8
UMeBLUME JOCTYN K rnobanbHbIM
MHOPMaLUMOHHBIM CETSM 954 148,2 204,2 227,1 189,0 211,1
B TOM Yucne K cetn IHTepHeT 89,7 108,8 197,0 219,8 169,0 190,6
MocTynnuno nepcoHarnbHbIX KOMMbIOTEPOB
B OTYETHOM rogy 26,5 27,1 52,6 37,3 26,8 27,1
Yuncno nepcoHanbHbIX KOMMLIOTEPOB
Ha 100 paBOTHUKOB — BCETO, LUTYK 32 39 46 47 39 42
B TOM YMUCIe C AOCTYNOM K ceTu VIHTepHeT 13 18 30 32 25 27

Y C 2014r. nokaszatenb He pa3pabaTbiBaeTcs.

19.5. YACHO NEPCOHAJbHbIX KOMIMBLIOTEPOB HA 100 PABOTHUKOB OPrAHU3ALIUNA
no BMgAM 3KOHOMUYECKOUM AEATENBbHOCTH

(wTyK)
llepcoHanbHbIe 8 mom yucre ¢ docmyrnom
KOMIbomepb! — 8Ce20 Kk cemu MlHmepHem

201112012]2013|2014]2015|2011|2012|2013|2014}2015

Bcero 39| 46| 47| 39| 42| 18| 30| 32| 25| 27

JIECHOE XO03S1CTBO, J1IeC03aroToBKU
n I'Ipe,EI,OCTaBJ'IeHI/Ie ycnyr B 3TUX

obnacTtsx 29| 18| 38| 27| 28| 11| 10| 34| 23| 24

pbl6oNoOBCTBO, PbI6OBOACTBO 16| 18| 22| 19| 22 7| 13| 16| 17| 17

[Jo0OblYa NonesHbIX UCKonaemblX 34 36 42 35 30 17 19 20 16 9

obpabaTbiBatoLWne Nnpom3BoacTea 19| 20| 22| 23| 23| 11| 12| 14| 15| 17
N3 HUX:

NPOn3BOACTBO NULLEBLIX NPOAYK-
TOB, BKNtoYas HanuTKu, 1 Tabaka 17 17 19 19 19 10 11 13 13 14

TEKCTUNBbHOE W LWIBENHOE

Npou3BOACTBO 9 12 11 10 17 4 5 5 5 9
NPON3BOACTBO KOXW, U34ennn
13 KOXW 1 NPOM3BOACTBO 0BYyBU 7 8 7 8 8 5 5 7 7 7

0bpaboTka ApeBECHHbI U NPOU3-
BOOCTBO M3Jenun U3 gepeea 20| 26 9 12 10 13 18 8| 11 7

Lenmnono3Ho-6ymaxHoe
Npou3BOACTBO; M3aaTenbcKas
1 nonurpaduyeckas

[OesATenbHOCTb 39 46 48 56 43 30 35 35 38 35
NpPon3BOACTBO KOKCa
N HebTENPOOYKTOB 35| 32| 34| 34| 33| 28| 26| 26| 23| 27
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lNepcoHarnbHbie 8 mom yucrsie ¢ docmyrnom
KOMMbtomepbl — 8ce20 Kk cemu lHmepHem
2011]2012]2013]2014|2015]2011]2012]2013]2014|2015
XMMUYECKOE NMPOU3BOACTBO 26 21 26 28 27 10 14 24 27 24
NpPon3BOACTBO PE3MHOBbIX
M NNacTMacCoBbIX U3OEeNui 17 17| 21| 21| 22 11 12 13 13 19
NPON3BOACTBO NMPOYMX
HemMeTannMyecknx MMHepasbHbIX
NPOAYKTOB 14| 16| 19| 19| 20 7 9] 13| 13| 14
MeTannyprmyeckoe npons3BoAcTBo
N NPON3BOACTBO rOTOBbLIX
MeTannuMyecknx naaennn 17 16 16 17| 20 9 9 12 13 14
NpPon3BoACTBO MaLLWH
1 obopygoBaHus 30| 34| 33| 42| 47| 13| 16| 17| 24| 30
Npon3BOACTBO 3nekTpoobopyao-
BaHMs, SNEKTPOHHOIo
1 onTnyeckoro obopygoBaHus 31| 31| 41| 33| 36| 24| 18| 31| 25| 30
NpOM3BOACTBO TPAHCMOPTHbLIX
CpeacTB 1 06opyaoBaHUSA 19 18| 19| 21| 28 9 8 8| 13 16
npoyve nNpou3BoacTea 14 17 22 25 23 11 11 15 18 17
nNpPou3BOACTBO M pacnpeneneHne
3NEeKTPOSHEepruu, rasa v sogbl 18] 26| 31| 30| 33 9| 19| 21| 22| 24
CTPOUTENLCTBO 16| 15| 15| 16| 19| 11| 11| 10| 11| 14
ONTOBasi U PO3HMYHAA TOProBns;
PEMOHT aBTOTPAHCMNOPTHbLIX CPEACTB,
MOTOLIMKNOB, BbITOBbLIX N3aenui
M NpegMeToB JIMYHOro MOJ1b30BaHUA 87 | 140 | 118 38 40 26 | 129 | 112 33 34
rOCTUHMLbI N pecTopaHsbl 18 21 27 63 24 12 15 22 20 21
TPaHCNOPT U CBA3b 30| 33| 37| 34| 40| 21| 23| 25| 23| 27
M3 HUX CBA3b 46| 55| 63| 52| 75| 41| 47| 53| 49| 59
dnmHaHcoBaga AeATeNbHOCTb 138 [ 122 | 83| 93 /104 | 48| 56| 46| 54| 48
onepaunn ¢ HeABMXNMbIM
UMYLLLECTBOM, apeHaa
1 npegocTaBneHue ycnyr 47| 53| 56| 54| 65| 26| 31| 35| 38| 49
U3 HUX Hay4YHble NCCNeaoBaHNs
1 pa3paboTku 41| 55| 41| 54| 39| 28| 39| 29| 41| 28
rocyapCTBeHHOe yrnpaBreHue
1 obecneveHne BOEHHOM
©e3onacHocTu; oba3aTtensHoe
coumnanbHoe obecneveHune 82| 78| 79| 96| 94| 32| 35| 34| 46| 45
BbiCLLEee npodeccroHansHoe
obpasoBaHue 91| 76| 97| 96108 | 48| 46| 66 | 68| 78
34paBOOXpaHEHne
W NpegocTaBneHme
couuarnbHbIX ycnyr 17| 21| 25| 26| 27 6 8| 10| 13| 14
OEATENbHOCTb MO OpraHn3aunm
OoTAbIXa W pasBrneyYeHnin, KynbTypbl
M cnopTta 23| 21| 22| 26| 31| 12| 12| 13| 18| 20
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19.6. YUCNO OPFAHMU3ALIUA, UCMONb30OBABLUUX
CMNMEUUAINbHBIE NPOMPAMMHbBIE CPEACTBA

B npoueHmax om obujeao

EduHuy yucna obcriedo8aHHbIX
opeaaHu3auul
201112012 1201312014 | 201512011 12012 | 2013|2014 | 2015

Bcero 3710 | 4161 | 4549 (4829 (5392 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100

N3 HUX opraHmn3auuu,

MCNonb30BaBLUNE

cneumarnbHble

nporpaMmmHble CpeacTBa:

ON1S HAYYHbIX

nccnegoBaHun 152 | 136 | 152 | 277 | 298 4,1 3,3 3,3 57 55

O5S NPOEeKTUPOBaHUSA 601 | 655 | 675 | 719 | 788 | 16,2 | 15,7 | 148 | 149 | 14,6

ANS ynpaeneHus asTomaTtu-

3MPOBaHHbLIM MPOU3BOACT-

BOM W/UNun oTAeNbHbIMU

TEXHUYECKUMUN CpeacTBaMum

1 TEXHOMNOIMMYECKUMM

npowieccamu 864 | 885 | 920 | 853 | 989 | 23,3 | 21,3 | 20,2 | 17,7 | 18,3

ONS peLleHnsa opraHusauu-

OHHBbIX, YNpaBrneH4Yeckux

N 9KOHOMMUYECKMX 3agad 2576 | 2862 | 3062 | 2913 | 3216 | 69,4 | 68,8 | 67,3 | 60,3 | 59,6

Ansa ynpaeneHuns

npogaxamu 1 3akyrnkamm 2738 | 2882 | 2150 | 2117 | 2813 | 73,8 | 69,3 | 47,3 | 43,8 | 52,2

ONS OCyLeCTBNEHNS

¢MHaAHCOBbIX pacyeToB

B 9JIEKTPOHHOM BUae 2486 | 2825 | 2960 | 2829 3179 | 67,0 | 67,9 | 65,1 | 58,6 | 59,0

Ansa npegocTaBneHus

pocTyna kK 6asam gaHHbIX

yepes rnobarnbHble

MHGOPMAaLIMOHHbIE CETU 1194 | 1290 | 1408 | 1601 | 1896 | 32,2 | 31,0 | 31,0 | 33,2 | 35,2

3NEKTPOHHbIE CMPaBOYHO-

npaBoBble CUCTEMBI 2288 | 2713 | 2838 | 2829 [ 3209 | 61,7 | 65,2 | 62,4 | 58,6 | 59,5

CRN, ERP, SCM cuctemsi 399 | 388 | 447 | 616 | 847 | 10,8 9,3 98| 12,8 | 15,7

penakuMoHHO-n3aaTensckme

cUCTeMbI 295 | 235 | 239 | 396 | 297 8,0 5,6 53 8,2 55

obyuvatoLme nporpamMmmbl 763 | 913 | 833 | 652 | 815|206 | 21,9 | 18,3 | 135 | 15,1

npoqmel) 1706 | 1821 | 1967 | 1737 | 2002 | 46,0 | 43,8 | 43,2 | 36,0 | 37,1

D BkntoyeHbl cucTeMbl ana  aBToMaTu3auunm HaHKoBCKOM AOeATenbHOCTNU, aBTOMaTU3aunnM TOProBbIX

opraHusaumii, 0pOpMIEHNs] 3aKa30B, aBTOMaTU3UPOBAHHbLIX GUGIMOTEYHBIX CUCTEM, NPOrpaMm-NepeBoaYMKOB,
crosapei 1 gpyrue cneumarsibHble NporpaMMHble CPeACTBa.
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19.7. YUCNO OPITAHU3ALIUKA, UCNOJNIb30OBABLUUX CETb UHTEPHET

anA cBA3U C NOCTABLLUMKAMU U MOTPEBUTENAMU TOBAPOB (PABOT, YCIIYT)

B npoueHmax om obuwjezo

Eduruy, yucrna o6cnedo8aHHbIX
opeaaHu3auul
2011]2012]2013|2014]2015| 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Bcero 3070(3484|3871|4028|4614| 100| 100| 100| 100| 100
N3 HUX OpraHu3aumm,
ncnonb3oBaBLUNe CeTb VIHTEpHET:
AnNsi CBSA3M C NOCTaBLLMKaMu
TOBapoB 2913|3325|3692|3877(4346| 94,9| 95,4| 954| 96,2| 94,2
N3 HUX MO Lensam:
nony4eHve ceegeHun
0 ToBapax (pabotax, ycnyrax) 2538(2917|3276|3486|3874| 82,7| 83,7| 84,6| 86,5/ 84,0
npegocTaBneHne
cBedeHMn 0 NOTPeBHOCTSX
opraHu3aumm B ToBapax
(pabotax, ycnyrax) 195212201 |2565|2679|2969| 63,6| 63,2| 66,3| 66,5/ 64,3
pasMelleHne 3aKkasos
Ha ToBapbl (paboTkl, ycnyru) 1810(2159|2469|2569|2737| 59,0/ 62,0/ 63,8| 63,8/ 59,3
onnara nocraBnseMbIxX
ToBapoB (paborT, ycnyr) 123411480(1769|1797|2205| 40,2| 42,5| 457| 44,6| 47,8
nony4YeHne aneKTPOHHON
npogykumnm 985(1105|1283|1317|1621| 32,1| 31,7| 33,1| 32,7| 351
Ansi CBA3M ¢ noTpebutenamu
TOBapoB 2114|2353|2579|2581|3082| 68,9| 67,5| 66,6| 64,1 66,8
N3 HUX MO Lensam:
npegocTaBneHne ceeaeHni
06 opraHusaumu, ee ToBapax
(pabotax, ycnyrax) 179412045|2286|2319|2740| 58,4| 58,7| 59,1| 57,6| 59,4
nony4yeHve 3aka3oB
Ha BblNyckaemble ToBapbl
(paboTbl, ycnyru) 856| 992|1105| 9471|1134 27,9| 28,5| 28,5| 23,5| 24,6
OCyLLecTBreHne
3MNEKTPOHHbIX pacyeToB
C notpebutenamm 801| 997|1144/1115|1388| 26,1| 28,6| 29,6| 27,7| 30,1
pacnpocTpaHeHune
3NEeKTPOHHOW NPOoAYKUNN 284| 279| 302| 232| 314, 93| 80| 78| 58| 6,8
nocnenpogaxHoe
obcnyxvBaHue (cepBuc) 321| 300| 359| 242| 327| 10,5/ 8,6/ 9,3| 6,0 7.1
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19.8. UICNOJNIb3OBABAHUE CETU MHTEPHET ONA CBA3U C NOCTABLUMKAMU
M NOTPEBUTENSAMU TOBAPOB (PABOT, YCNYI) B OPFAHU3ALUAX
Nno BUOAM 3KOHOMUYECKOW AEATENIbHOCTU
(B NnpouieHTax oT ob6Lero yncna obcnegoBaHHbIX OpraHu3aLmn
COOTBETCTBYIOLLLErO BUAA 9KOHOMUYECKOW AEATENbHOCTH)

OpezaHu3ayuu, ucronb3oeaswuue cems MHmepHem

0r1a pasMeuweHus 3aKka3os Or1d nosny4YeHuUs 3aKka3oe
Ha moeapb! Ha eblrnycKkaemble moeaphbl
(pabomei, ycrnyau) (pabomei, ycnyau)

2011|2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

Bcero 59,0/ 62,0] 63,8| 63,8 59,3| 27,9] 285 285| 23,5 24,6

rnecHoe X035IMCTBO, Neco3aro-
TOBKW M NpeaocTaBrieHne
yCIyr B 9TUX obnacrax 66,7| 30,0| 50,0, 60,0/ 60,0| 50,0| 40,0| 66,7| 20,0/ 20,0

pbl60oNoBCTBO, pbI6OBOACTBO 50,0| 62,5| 55,6/ 88,9| 100| 33,3| 62,5| 55,6| 44,4| 40,0

nobblya NonesHbIX

MCKOMaeMbIxX 54,5| 35,3| 44,4| 47,4| 27,8| 27,3| 29,4| 22,2| 31,6| 11,1
obpabatbiBatowme

npoun3BoacTBa 49,4| 49,9| 50,7| 50,8| 454| 47,5| 51,0/ 50,7| 47,8| 45,6
N3 HUX:

npon3BoACTBO NULLIEBBLIX
npoAyKTOB, BKIo4Yad

HanuTkW, n Tabaka 449\ 42,7 47,7 40,6| 42,8 43,7| 51,7| 50,3| 48,3| 50,0
TEeKCTUNbHOE U LLIBENHOE
npon3BoaCTBO 33,3| 25,0| 50,0| 83,3| 80,0| 66,7| 25,0/ 16,7| 66,7| 80,0

NPON3BOACTBO KOXMN,
N3OENMN U3 KOXN
1 Npon3BoACTBO 06YBU 100| 50,0/ 100| 100 - - - - - -

0o6paboTka ApeBeCUHBbI
1 NpoOn3BOACTBO U3AENUIA
13 nepesa 14,3| 22,2| 33,3] 75,0 -] 57,1| 22,2| 33,3| 75,0] 33,3

Lenniono3Ho-6ymaxHoe
nNpou3BoOACTBO;
m3gaTernbckas

1 nonurpaduyeckas
JeATenbHOCTb 47,1| 62,5| 54,7| 56,3| 43,8 55,9| 60,4| 60,4| 56,3| 54,2

NpPoOn3BOACTBO KOKCa
1 HepTenpoayKToB 25,0/ 25,0| 40,0 33,3| 22,2 - - -1 16,7 11,1

XMMUYecKoe Npon3BoaCTBO 66,7| 71,4| 55,6/ 80,0/ 61,5| 83,3| 28,6| 55,6 70,0| 46,2

NPon3BOACTBO PE3MHOBbLIX
M NNacTMacCoBbIX N3Oenumn 30,01 25,0| 45,5| 55,6| 76,9| 50,0| 62,5| 54,5| 55,6/ 61,5

NPON3BOACTBO NPOYMX
HemMeTanIM4yeckmnx
MUHepasnbHbIX NPOOYKTOB 51,4 42,1| 33,3| 40,0/ 30,6| 45,7| 52,6| 51,3| 48,6 33,3

MeTannypruyeckoe
npou3BoACTBO U
NpPon3BOACTBO rOTOBbIX
MeTannnyeckmx nsgennm 44,0| 57,7| 48,1| 55,6| 46,2| 36,0| 53,8| 44,4| 44,4| 38,5
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OpzaHusayuu, ucrionb3ogaswue cemb IHmepHem
0151 pa3MeujeHuUs1 3aKka3oe 015 Mony4YyeHus 3aKka3os
Ha moeapbl Ha 8blrycKkaeMble moeapbl
(pabomei, ycryau) (pabomei, ycnyau)
2011 | 2012|2013 | 2014 | 2015 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
npon3BoACTBO MaLUWH
1 obopynoBaHust 64,9| 62,9| 64,7| 57,6| 529| 54,1| 51,4| 50,0| 39,4| 47,1
NpOn3BOACTBO 3N1EKTPO06O-
pyAoBaHWUA, 3rNeKTPOHHOIo
M ONTUYECKOro
obopynoBaHus 76,9| 57,1| 72,2| 77,8| 69,2| 61,5| 57,1| 61,1| 44,4| 53,8
npou3BoaCTBO
TPaHCNOPTHLIX CPeacTB
1 obopynoBaHust 73,3| 75,0| 54,5| 54,5| 50,0| 53,3| 41,7| 455| 27,3| 18,8
npoyvne npon3soacTaa 50,0 66,7 71,4| 57,1 42,9| 50,0] 55,6| 71,4| 42,9| 429
nNpou3BOACTBO U pacnpeaene-
HUe 3NeKTPO3HEPruMU,
rasa v Bogpl 37,8| 48,9| 53,3| 40,0/ 52,0| 17,6| 16,3| 21,8| 13,3| 10,2
CTPOUTENBLCTBO 55,1| 50,3| 55,1| 50,0| 44,7| 33,3| 31,6/ 36,8| 27,1| 21,3
OMTOBas U PO3HMYHAsA
TOProBns; PEMOHT
aBTOTPaHCMNOPTHbLIX CPeacTsB,
MOTOLMKIIOB, ObITOBbIX
nsgenun n NnpeameToB
JNINYHOrO MONbL30BaHUA 41,6| 50,8| 54,5| 54,8| 50,3| 36,6| 415| 455| 37,6| 46,8
rOCTMHULbI N pecTopaHbl 35,7 39,1| 50,0 58,5| 52,4| 51,4| 46,4| 48,5| 58,5| 51,2
TPaHCNOPT U CBA3b 48,7| 55,4| 58,1| 57,0| 48,7| 36,8| 33,7| 36,5/ 30,7| 284
M3 HUX CBA3b 63,6 72,7| 69,0, 724| 77,8 36,4| 27,3| 58,6/ 58,6| 55,6
dmHaHcoBasg AeaTeNbHOCTb 45,2 38,1| 39,8| 42,0| 40,0| 32,9| 416| 449| 455| 53,3
onepauun ¢ HegBUXUMbIM
MUMYyLLECTBOM, apeHaa
W npegocTaBlieHne ycryr 55,8| 60,4| 59,5| 60,4| 53,1| 24,2 25,0| 23,2 20,9| 18,7
U3 HUX Hay4Hble
uccregoBaHns
1 pas3paboTku 67,6/ 66,7| 66,7| 60,5| 57,1| 38,2| 43,6| 455| 34,2| 45,7
rocygapctBeHHoe
ynpasrieHne n obecneyeHmne
BOEHHOM Ge3onacHocTy;
obsa3aTenbHoe counanbHoe
obecneyeHne 80,3| 80,1| 80,8| 80,2| 80,2| 11,4| 10,5| 10,7| 8,9| 10,0
BbiCLLEee npodeccnoHarnbHoe
obpasoBaHue 59,7| 66,1| 61,4| 61,4| 55,2| 40,3| 35,7| 33,3| 35,1| 32,8
34paBoOXpaHeHne 1 npegoc-
TaBreHne coumnanbHbIX yCnyr 72,2 77,4| 78,8 80,7| 78,1| 25,2| 26,2| 275| 22,7 21,7
JeaTernbHOCTb NO opraHu3a-
U1K oTAbIXa 1 pasBnevYeHuni,
KyrnbTypbl 1 cnopTa 54,7| 55,8| 59,0/ 59,2| 555| 21,4| 26,5| 18,9| 11,2| 10,2
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19.9. PACNPEAENEHMUE 3ATPAT OPFAHU3ALINIA
HA NH®OPMALIMOHHbLIE N KOMMYHUKALUMOHHbBIE TEXHOJTIOI'M nNo BUOAM
(B MpoueHTax K utory)

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Bcero 100 100 100 100 100 100

B TOM 4ucne:

Ha NprMobpeTeHne BbIYUCIIUTENBHON

TEXHWKN 20,9 21,7 24,2 33,9 15,9 12,2
Ha NnpuobpeTeHMe NporpaMMHbIX CPEACTB 20,8 20,6 25,1 2,7 54 14,9
Ha onnaTy ycnyr anekTpocBa3u 27,2 32,4 38,7 36,5 15,7 12,8

13 HUX onnarta gocTyna kK cetu VIHTepHeT 10,3 11,7 9,8 23,7 9,2 5,7

Ha oby4yeHune COTPYAHMKOB, CBSA3aHHOE
C pa3BUTMEM U UCMNOMb30BaHWEM MHGOPMa-
LUMOHHBIX Y KOMMYHWUKALMOHHBIX TEXHOSOMIA 0,6 0,4 0,6 0,1 0,4 0,4

Ha onnarty ycnyr CTOPOHHWUX opraHu3aLuii
1 cneumanncToB No MHAPOPMaLMOHHBLIM

N KOMMYHUKaUNOHHBLIM TEXHOMOMMUSM
(kpome ycnyr cBs3u 1 06y4eHns) 13,8 17,5 6,6 25,6 10,5 10,7

npoyne 3atpartbl Ha UKT 16,7 7,4 4,8 1,3 30,2 4,0
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METOAOJIONMYECKUE NMOACHEHUA

MHcopmaumoOHHbIe 1 KOMMYHUKaLUMOHHbIE TEXHOJOMMU [aHHOro pasgena coaepxat
CTaTUCTMYECKY0 MHopMaLmMo 0 MacwTabax pacnpoCTpaHeHNs N HanpaBneHUsIX NCNONb30-
BaHUS1 MHPOPMALMOHHBIX MU KOMMYHUKALMOHHBIX TEXHOMOMMIN OpraHvM3aumsMmn npakTU4eckn
BCEX BWOOB SKOHOMWYECKOW AEATENbHOCTW, MO Kpyry obcnedyembix opraHmsauun (6es
cyb6bekToB Manoro npeanpMHUMaTenbCTBa).

Moa WMHGOPMAUMOHHLIMU U KOMMYHUKAUMOHHbLIMU TEXHONMOMMAMMU MOHMMAOTCH
TEXHOIOMMM, UCTOMNb3YHOLLME CPEACTBA MUKPOINEKTPOHMKM ansi cbopa, XpaHeHusi, obpaboT-
K1, MouUcka, nepeaayn U NpeacTaBneHns AaHHbIX, TEKCTOB, 00pa3oB 1 3ByKa.

FmoGanbHaas wHhoOpMaUMOHHasA ceTb OxBaTbiBaeT COBOKYMNHOCTb 3NIEKTPOHHO-
BblUMCNUTENBHBIX MaLnH (OBM) 1 / nnn nx nokanbHbIX ceTEN, KOTOPbIE MOryT ObITb pacno-
noXeHbl B MOBbIX TOYKaxX 3eMHOro LWapa, CBA3aHHbIX Mexay cobown kaHanamu ganoHen ces-
31 (KOMMYTUPYEMbIMW UNWN BblAENEHHbIMK), NPeaoCTaBnseMbiMU TeNeOHHbIMU KOMNaHUS-
MW NN gpyrumum opraHmsaumamm ceasu. nobanbHas MHopmaunoHHasa ceTb obecneunBaeT
nonb3oBaTensM BO3MOXHOCTb OOMeEHMBATbCH MHOPMaunen, COBMECTHO WCMNONb30BaTb
TEXHUYECKMEe M NPOrpaMMHble CPeAcTBa, WH(OpPMaLMOHHble pecypcbl. [nobanbHas ceTb
MOXeT ObITb Kak obLieaoctynHon (MHTEpPHET), Tak U cneumann3MpoBaHHON (KOpNopaTUBHON
NN BEAOMCTBEHHON).

MHTepHeT — rnobanbHoe (BCeMUPHOE) MHOXKECTBO HE3aBUCUMbIX KOMMbIOTEPHbLIX CETEN,
coeVHeHHbIX Mexay cobon ans obmeHa nHgpopmaumel No cTaHaAapTHLIM OTKPbITLIM NPOTO-
konam.

MHTpaHeT — pacnpepneneHHas koprnopaTUBHas BblYUCIUTENbHAsA ceTb, Gasmpytolasics
Ha TexHomnorusax MIHTepHeTa 1 npegHasHayYeHHas ans obecneyeHuss 4oCTyrna COTPYOAHUKOB K
KOpropaTUBHBLIM MHPOPMALMOHHLIM 3NTEKTPOHHBLIM Pecypcam.

NokanbHas BblYMCNIUTENbHAA CeTb, B OTNIMYKNE OT rnobanbHon MHOOPMALMOHHON ce-
TH, coeguHsieT ase unu 6onee 3BM (BO3MOXHO, pa3HOro Tuna), pacrosioKeHHble B npese-
nax OgHOro 34aHnsl UM HECKOMNbKMX COCeOHMX 30aHWI, U HE UCNOIb3yeT AN 3TOro CpencT-
Ba CBs3M 00LLero HasHa4eHus.
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